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摘  要 

新 型 冠 狀 病 毒 肺 炎 （ COVID-19） 在 2020 年 給 人 類 帶 來 百 年 最 大 公 衛

危 機 及 經 濟 損 失 。 連 號 稱 全 球 強 權 國 家 的 龍 頭 美 國 ， 也 成 為 全 球 病 例 感 染

數 及 死 亡 數 均 排 名 第 一 的 受 災 國 。 本 文 依 據 運 動 社 會 學 家 普 遍 著 重 的 五 大

構 面 （ 文 化 、 法 令 管 理 、 經 濟 、 環 境 狀 況 、 及 科 技 ） 逐 一 探 討 COVID-19

對 美 國 運 動 產 業 之 核 心 事 業 ， 特 別 是 觀 賞 型 運 動 的 影 響 。 運 動 活 動 與 賽 事

應 是 COVID-19 危 機 下 非 必 需 性 的 民 生 產 業 ， 但 在 美 國 ， 其 巨 大 的 民 生 產

值 及 文 化 影 響 力 ， 促 使 運 動 活 動 與 賽 事 成 為 美 國 人 生 活 中 不 可 或 缺 的 一 部

分 。 內 文 除 描 述 在 禁 閉 階 段 及 這 一 年 來 美 國 各 大 職 業 聯 盟 受 到 的 損 失 外 ，

也 著 墨 運 動 產 業 界 於 此 期 間 在 製 造 商 機 、 教 育 學 子 、 徵 求 人 才 ， 及 關 懷 社

會 大 眾 等 事 項 上 的 眾 多 轉 變 和 契 機 。 更 重 申 奠 定 復 工 策 略 時 ， 應 重 視 經
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濟 、 政 治 、 及 公 衛 等 多 方 面 考 量 的 重 要 性 。 最 後 ， 期 待 大 家 一 起 思 考 運 動

所 帶 給 人 們 的 啟 示 與 社 會 價 值 ， 提 醒 從 事 於 運 動 產 業 的 各 單 位 能 抓 住 自 我

核 心 價 值 ， 齊 心 協 力 ， 帶 給 社 會 正 向 能 量 ！  
 

關鍵詞： 新 型 冠 狀 病 毒 肺 炎 、 運 動 產 業 、 經 濟 影 響 、 CREST 模 式  
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The Impact and Reflections Brought by COVID-19 on 

Professional Sports Industry: Case Study of the United 

States 
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Abstract 

Since its breakout at the end of 2019, the COVID-19 pandemic has 

caused the most serious public health crisis and the severest economic 

upheaval in the century. Even the United States, the world’s leading power, 

has suffered the highest number of  infectious cases and deaths during the 

pandemic among global nations. Based on the five scopes emphasized by 

sport psychologists, which are culture, rules and regulation, economy, 

surrounding and situation, and technology, this article explores the impact and 

reflections brought by COVID-19 on the sports industry, especially spectator 

sports, in the United States. Sport may not be considered essential regarding 

people’s livelihood during the pandemic, but it indeed plays an indispensable 
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part in the American society for being a significant economic contributor and a 

cultural influencer. The authors mainly discussed the financial challenges 

faced by major American professional sports leagues during the lockdown 

period. In addition, the authors described how the sports industry created 

business opportunities, educated students and publics, recruited talents, and 

cared for the society with the use of creativity and internet and mobile 

technologies. Furthermore, the authors stressed the importance of taking 

various aspects, such as economy, politics, and public health, into account 

regarding the formulation of reopening strategies. Lastly, the authors 

encourage readers to think about the social values brought by sport and expect 

everyone in the sports industry to discover their core values and together bring 

positive energy to the society. We are all on the same boat when dealing with 

natural disasters and crises, and by remaining strong can we get through this 

together. 
 

Keywords: Coronavirus, COVID-19, sports industry, economic impact, the 

CREST model 
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一 、 前 言  

 

自 2019 年 12 月 2 日 第 一 起 COVID-19（ Coronavirus disease 2019， 新

型 冠 狀 病 毒 肺 炎 ） 的 病 症 確 認 後 ， 至 今 已 近 二 年 。 2021 年 6 月 初 ， 全 球

估 計 有 1.76 億 人 確 診 ， 死 亡 人 數 近 380 萬 人 （ McLernon, 2021 ） ， 成 為 人

類 百 年 來 最 大 公 衛 浩 劫 。 其 中 ， 感 染 病 例 及 死 亡 人 數 均 為 世 界 之 最 的 美

國 ， 至 今 累 積 COVID-19 案 例 約 5,018 萬 件 ， 因 病 死 亡 人 數 為 約 80 萬 人

（ Center for Disease Control and Prevention, 2021） 。 在 疫 情 不 斷 擴 散 下 ， 也

直 接 影 響 到 各 項 運 動 賽 事 的 運 作 。 由 於 美 國 不 像 臺 灣 是 依 照 中 央 機 關 的 裁

定 宣 布 停 課 、 停 班 ， 在 2020 年 3 月 中 旬 前 ， 各 地 方 （ 州 、 郡 、 市 ） 政 府

及 單 位 對 於 是 否 應 該 停 課 、 停 班 以 控 制 疫 情 散 播 仍 猶 豫 不 決 ， 遲 遲 未 能 下

指 令 。 3 月 21 日 ， NBA（ National Basketball Association， 美 國 國 家 職 業

籃 球 聯 盟 ） 法 籍 選 手 Rudy Gobert 確 定 染 病 ， NBA 總 裁 Adam Silver 為 了

保 護 球 員 及 觀 眾 的 安 全 ， 當 機 立 斷 下 令 停 賽 。 直 到 NBA 這 個 世 界 性 的 機

構 帶 頭 做 出 停 賽 的 決 定 ， 全 國 各 地 的 學 校 、 機 關 才 以 NBA 馬 首 是 瞻 ， 在

不 到 24 小 時 之 內 同 步 跟 進 停 工 、 停 課 。 主 導 全 國 所 有 大 學 運 動 賽 事 的 最

高 單 位 NCAA（ National Collegiate Athletic Association， 美 國 國 家 大 學 運

動 聯 盟 ） 也 立 即 取 消 2020 年 度 最 重 要 的 「 三 月 狂 熱 」 大 學 籃 球 錦 標 賽 及

春 季 所 有 運 動 賽 事 （ Burnsed, 2020 ） 。 瞬 間 ， 整 個 國 家 自 動 步 入 了 自 發 性

封 （ 禁 ） 閉 （ lockdown） 階 段 。  

運 動 產 業 自 1980 年 以 來 以 驚 人 速 度 成 長 ， 至 2010 年 已 成 為 全 球 十 大

民 生 產 業 之 一 ， 年 度 總 產 值 預 估 已 達 4,500 億 到 5,000 億 美 元 （ Leeds et al., 

2018 ） 。 美 國 本 土 的 四 大 職 業 運 動 不 僅 是 該 國 人 生 活 中 不 可 或 缺 的 休 閒 娛

樂 ， 更 成 為 文 化 與 精 神 的 重 要 象 徵 （ Sage, Eitzen & Beal, 2019 ） 。 「 運 輸 」 、
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「 旅 館 餐 飲 服 務 」 及 「 職 業 運 動 」 是 COVID-19 危 機 下 最 嚴 重 的 三 大 受 害

產 業 ， 連 偌 大 的 NBC（ National Broadcasting Company， 國 家 廣 播 公 司 ）

運 動 新 聞 部 門 及 MLB（ Major League Baseball， 美 國 職 棒 大 聯 盟 ） 球 團 都

凍 結 徵 才 需 求 ， 全 球 知 名 的 票 務 機 構 如 Fandago 及 StubHub 也 都 步 入 停 止

應 聘 或 臨 時 裁 員 的 階 段 （ Byrne, 2020） 。 危 機 對 社 會 與 人 們 的 影 響 總 帶 著

複 雜 的 互 動 性 ， 自 2020 年 3 月 中 旬 至 今 美 國 經 歷 了 不 算 流 暢 的 政 權 轉 換 、

疫 苗 成 功 研 發 、 到 疫 情 由 嚴 重 逐 漸 趨 緩 ， 其 中 更 夾 雜 難 以 計 算 的 街 頭 抗 議

及 社 會 運 動 。 而 今 ， 運 動 賽 事 已 回 歸 復 甦 ， 逐 漸 趨 於 平 常 ， 這 當 中 有 著 許

多 特 殊 的 經 驗 和 議 題 值 得 探 討 。  

社 會 學 家 闡 明 人 類 是 群 居 動 物 ， 從 出 生 就 在 家 庭 開 始 學 習 社 會 化

（ Sage et al., 2019） 。 其 中 「 運 動 」 是 一 個 促 進 人 們 社 會 化 的 介 質 （ social 

agents ） ， 大 致 可 以 從 內 在 和 外 在 層 面 觀 察 各 類 運 動 活 動 如 何 影 響 人 的 成

長 。 其 中 外 在 層 面 對 人 的 影 響 包 羅 萬 象 ， Chen 與 Hardman（ 2008） 試 圖

以 縮 寫 CREST 歸 納 闡 述 五 種 影 響 的 社 會 構 面 ， 包 含 ： 文 化 （ Culture） 、

法 令 規 範 （ 即 政 治 要 素 ） （ Rules & regulation） 、 經 濟 （ Economy） 、 環 境 狀

況 （ Surrounding & situation） 、 及 科 技 （ Technology） 。 此 些 面 向 是 眾 多 運

動 社 會 學 者 在 撰 寫 教 科 書 時 常 鑽 研 討 論 的 主 題 （ Coakley, 2016; Sage et al., 

2019; Wood, 2016） ， 他 們 往 往 以 「 運 動 」 為 主 ， 搭 配 其 中 一 個 外 在 要 素 （ 如

經 濟 或 政 治 ） 為 題 反 應 社 會 現 況 ， 對 未 來 提 出 建 言 和 改 善 方 針 。 本 文 採 用

運 動 管 理 學 上 的 「 案 例 研 究 方 式 （ Case Study Research） 」 （ Andrew et al., 

2020 ） 及 「 陳 述 寫 作 （ narrative style） 」 手 法 （ Reinhart, 2005） ， 融 合 上 述

的 CREST 模 式 （ 五 項 外 在 層 面 ） ， 以 美 國 為 例 ， 逐 一 闡 述 及 探 討 COVID-19

對 大 型 競 技 運 動 產 業 的 衝 擊 與 影 響 ， 論 述 的 重 點 包 括 觀 賞 性 運 動 及 參 與 性

運 動 產 業 ， 團 體 及 個 人 職 業 運 動 、 大 學 運 動 ， 附 帶 提 及 健 身 休 閒 中 心 的 運

作 。  
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二 、 文 化 層 面 影 響 （ Cultural Aspect ）  

 

政 府 為 抑 制 COVID-19 疫 情 擴 散 ， 宣 導 大 眾 保 持 社 交 距 離 ， 禁 止 百 人

或 十 人 以 上 的 團 體 聚 會 ， 對 運 動 團 體 帶 來 極 大 衝 擊 。 各 層 級 球 隊 或 運 動 隊

伍 為 了 顧 及 選 手 及 觀 眾 健 康 安 全 ， 必 須 取 消 或 停 止 競 賽 。 不 能 參 與 運 動 活

動 和 觀 賞 賽 事 意 味 著 美 國 國 民 將 無 法 享 受 極 普 遍 的 生 活 文 化 （ Hall, 2020; 

Schick, 2020 ） 。 全 日 性 的 運 動 頻 道 如 ESPN 及 FoxSports 等 ， 必 須 大 量 重

播 經 典 賽 事 。 往 常 每 年 4 月 底 固 定 舉 辦 的 NFL（ National Football League，

國 家 美 式 足 球 職 業 聯 盟 ） 選 秀 大 會 ， 在 2020 年 封 鎖 期 間 也 都 破 天 荒 的 運

用 網 路 科 技 進 行 實 境 線 上 選 秀 會 。 隨 著 疫 苗 研 發 成 功 、 運 動 賽 事 逐 漸 回

籠 ， 一 切 的 選 秀 、 甄 試 活 動 在 2021 年 又 如 火 如 荼 的 展 開 ， 只 是 之 前 獲 選

選 手 的 快 感 和 喜 悅 ， 和 往 常 的 實 體 選 秀 相 比 ， 顯 然 有 不 少 落 差 （ Pendleton, 

2020 ） 。  

當 主 流 的 團 體 競 技 球 類 運 動 如 足 球 、 棒 球 、 籃 球 停 擺 之 際 ， 一 些 特 殊

的 個 人 性 賽 事 （ 例 如 ： 電 競 運 動 、 UFC 格 鬥 比 賽 及 WWF 摔 角 表 演 賽 ）

均 甚 早 浮 出 檯 面 ， 就 算 沒 有 現 場 觀 眾 加 油 ， 照 樣 佔 據 螢 光 幕 搶 攻 收 視 率

（ Schick, 2020 ） 。 其 中 電 競 遊 戲 已 成 為 新 時 代 競 賽 的 寵 兒 ， 對 年 輕 人 的 影

響 更 是 無 遠 弗 屆 ， 電 競 運 動 的 號 召 力 與 受 歡 迎 的 程 度 已 不 亞 於 當 前 任 何 主

流 運 動 ！ 不 僅 不 少 美 國 大 學 為 這 門 新 行 業 廣 設 學 科 、 學 位 ， 連 運 動 行 銷 業

者 也 大 力 投 注 ， 開 創 新 型 態 行 銷 市 場 與 競 賽 文 化 ， 專 家 預 估 2021 年 電 競

運 動 的 產 業 價 值 將 首 度 突 破 10 億 美 元 大 關 （ Blumenthal, 2019; Liffreing, 

2021; Singer & Chi, 2019 ） 。 不 少 職 業 運 動 選 手 在 居 家 禁 閉 期 間 醉 心 投 入

「 打 怪 」 ， 電 競 遊 戲 儼 然 在 選 手 和 許 多 人 的 生 活 中 占 了 難 以 取 代 的 地 位

（ Garland, 2020 ） 。 選 手 們 認 為 這 是 一 個 和 球 迷 互 動 的 有 效 方 法 ， 他 們 甚
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至 用 這 類 競 賽 作 為 為 COVID-19 受 害 者 募 款 的 媒 介 。  

許 多 運 動 員 不 只 重 視 自 己 的 體 適 能 和 運 動 表 現 ， 在 他 們 的 運 動 倫 理 思

維 裡 ， 存 在 必 須 體 現 良 好 的 運 動 道 德 並 背 負 社 會 責 任 （ Parent, 2018） 。 運

動 員 投 注 於 社 會 運 動 、 關 心 社 會 議 題 已 蔚 為 新 潮 流 ， 他 們 透 過 不 同 的 管 道

如 社 群 媒 體 、 公 共 演 說 及 集 體 抗 議 等 方 式 促 進 社 會 改 革 、 為 弱 勢 團 體 發 聲

（ 體 育 中 心 ， 2020; Abdul-Jabbar, 2015; Ladda, 2014; Niesen, 2015 ） 。 在

COVID-19 疫 情 特 別 嚴 重 的 初 期 ， 許 多 職 業 選 手 發 揮 關 懷 社 會 的 熱 忱 ， 透

過 社 群 媒 體 在 臉 書 、 推 特 及 Instagram 上 分 享 訓 練 秘 訣 和 和 有 趣 的 生 活 故

事 ， 與 社 會 大 眾 同 勉 、 分 享 齊 共 度 難 關 。 像 是 勇 士 隊 的 三 分 球 神 Stephen 

Curry 在 禁 閉 期 間 每 週 供 應 30 萬 份 套 餐 給 失 業 的 家 庭 及 貧 困 學 童 ， 許 多

NBA 選 手 也 自 掏 腰 包 ， 在 停 工 時 段 協 助 支 薪 給 球 場 和 球 團 的 臨 時 工 作 人

員 （ Apstein, 2020） 。 職 業 高 爾 夫 球 名 人 Eldrick Tont（ Tiger ） Woods 及 Philip 

Alfred Mickelson 與 美 式 足 球 界 Tom Brady 等 人 也 都 為 Capital One 集 團 所

主 辦 的 高 球 義 演 賽 賣 力 演 出 ， 募 得 兩 千 多 萬 美 元 幫 助 醫 護 人 員 或 需 要 經 濟

協 助 的 家 庭 （ PGA, 2020） 。  

2020 年 6 月 後 ， 職 業 球 團 及 聯 盟 因 巨 大 經 濟 壓 力 逐 漸 復 工 ， 美 國 政

局 則 因 年 度 大 選 、 COVID-19 疫 情 、 執 法 單 位 不 公 、 種 族 偏 見 和 歧 視 劇 增

等 現 象 更 顯 得 動 盪 不 安 。 長 期 以 來 ， 美 國 黑 人 與 白 人 族 裔 間 的 衝 突 與 對

抗 ， 自 南 北 戰 爭 開 始 就 從 來 沒 有 完 全 停 止 、 中 斷 過 。 疫 情 期 間 發 生 了 明 尼

蘇 達 州 佛 洛 伊 德 先 生 （ George Floyd） 受 虐 枉 死 事 件 ， 再 加 上 連 續 多 起 警

察 濫 用 槍 械 傷 人 致 死 案 例 ， 這 些 社 會 問 題 再 度 成 了 大 眾 走 向 街 頭 抗 爭 的 導

火 線 。 黑 人 運 動 員 與 民 運 人 士 為 爭 取 民 權 、 社 會 公 義 及 平 等 自 由 流 血 流

淚 、 受 苦 抗 爭 ， 在 近 代 美 國 歷 史 已 留 下 諸 多 感 人 的 典 範 ， 比 如 棒 球 偉 人

Jackie Robinson、 拳 王 阿 里 、 馬 丁 路 德 •金 恩 博 士 、 Rosa Parks 女 士 、 奧 運

金 牌 選 手 Tommie Smith 等 等 （ Sage et al., 2019 ） 。 從 1990 年 代 ， Rodney King

在 洛 杉 磯 被 警 察 不 當 使 用 武 力 毆 打 致 死 ， 此 後 二 、 三 十 年 中 又 有 多 位 黑 人
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同 胞 在 警 方 不 當 執 法 下 喪 命 ， 同 時 司 法 不 公 又 令 這 些 受 害 者 的 冤 屈 難 伸 ，

導 致 社 會 興 起 了 BLM（ Black Lives Matter ， 黑 人 的 命 也 是 命 ） 的 訴 求 。

近 年 越 來 越 多 運 動 員 犧 牲 自 己 的 商 業 利 益 或 職 業 生 涯 挺 身 投 入 抗 議 運

動 ， 其 中 美 式 足 球 員 Colin Kaepernick 可 以 說 是 運 動 員 投 身 社 會 運 動 的 領

頭 羊 ， 這 些 運 動 員 進 一 步 以 行 動 支 持 改 善 司 法 不 公 、 警 察 不 當 執 法 的 惡 習

（ Muller, 2020） 。  

在 佛 洛 伊 德 事 件 之 後 ， 2020 年 8 月 25 日 又 發 生 一 起 17 歲 非 裔 青 少

年 遭 到 警 方 槍 擊 致 死 案 件 （ Loehrke, Petras & Padilla, 2020 ） ， 擁 有 八 成 黑

人 選 手 的 NBA 自 然 無 法 再 保 持 沉 默 ， 由 重 量 級 球 星 LeBron James 與

Giannis Antetokounmpo 等 人 領 頭 ， 隨 同 密 爾 瓦 基 公 鹿 隊 的 球 員 集 體 罷 賽 ，

全 美 各 地 群 眾 再 度 走 上 街 頭 抗 議 。 抗 爭 者 即 使 在 疫 情 壟 罩 下 仍 不 顧 自 身 安

危 ， 毅 然 走 上 街 頭 為 社 會 不 公 與 種 族 歧 視 發 聲 ！ NBA 執 行 長 Adam Silver

馬 上 與 現 役 選 手 們 共 商 具 體 的 支 援 活 動 。 聯 盟 在 同 意 復 工 後 發 起 史 上 最 大

造 勢 宣 導 行 動 ， 於 球 場 和 球 衣 上 以 鮮 明 的 口 號 與 標 語 大 力 提 倡 司 法 公 正 、

種 族 平 等 及 互 相 尊 重 等 信 念 （ Wallace, 2020 ） 。 不 僅 籃 球 員 ， 美 式 足 球 聯

盟 、 網 球 選 手 及 足 球 大 聯 盟 選 手 也 都 陸 續 跟 進 推 動 社 會 運 動 （ McCarthy, 

2021 ） 。 這 一 連 串 的 行 動 ， 把 運 動 員 伸 張 社 會 公 義 、 關 懷 社 會 的 精 神 發 揚

到 極 致 ！  

超 過 百 年 歷 史 的 NCAA 不 僅 深 受 大 眾 喜 愛 ， 其 固 定 的 運 動 賽 程 及 招

生 運 作 模 式 ， 儼 然 成 為 美 國 社 會 特 有 文 化 。 美 式 足 球 秋 季 的 開 打 、 三 月 的

籃 球 狂 熱 及 四 月 新 生 入 學 的 宣 告 記 者 會 ， 各 項 活 動 的 進 行 如 同 太 陽 從 東 方

升 起 般 反 覆 而 穩 定 。 2020 年 四 月 在 學 校 完 全 停 課 、 停 賽 之 後 ， 大 學 運 動

員 生 活 驟 變 ， 臺 灣 兩 位 在 NCAA 奮 鬥 的 籃 球 選 手 林 庭 謙 及 高 國 豪 也 只 能

回 國 ， 透 過 視 訊 上 課 及 自 主 訓 練 。 有 志 進 軍 大 聯 盟 的 學 子 們 因 棒 球 季 取 消

而 喪 失 表 現 自 己 的 契 機 。 幸 好 NCAA 當 局 快 速 裁 定 應 屆 畢 業 生 有 權 利 保

留 一 年 學 籍 ， 繼 續 參 與 下 個 球 季 或 選 擇 畢 業 就 職 。 許 多 州 的 高 中 教 育 單 位
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及 運 動 協 會 也 同 時 配 合 NCAA， 探 討 保 留 應 屆 畢 業 生 一 年 學 籍 的 可 行 性 ，

期 盼 此 決 議 能 讓 學 生 們 有 更 充 分 的 時 間 爭 取 運 動 獎 學 金 （ Calvaruso, 

2021 ） 。 專 家 認 為 即 使 疫 情 趨 緩 ， 就 業 市 場 短 時 間 不 可 能 好 轉 ， 因 此 將 會

有 許 多 大 四 應 屆 畢 業 生 選 擇 以 研 究 生 資 格 留 校 一 年 念 書 及 比 賽 （ Hosick, 

2020 ） 。 因 為 疫 情 本 就 衝 擊 學 校 運 動 單 位 的 經 費 ， 再 加 上 大 四 生 選 擇 多 留

校 一 年 ， 全 年 級 獎 學 金 名 額 、 球 隊 的 新 陳 代 謝 、 大 一 新 血 的 招 募 等 計 畫 也

勢 必 生 變 。 經 費 的 缺 口 成 了 最 現 實 的 問 題 ， 考 驗 著 教 練 團 的 智 慧 。 往 常 高

中 運 動 選 手 會 利 用 春 假 及 NCAA 籃 球 錦 標 賽 期 安 排 正 式 造 訪 大 學 之 旅 ，

用 以 決 定 是 否 接 受 學 校 的 招 攬 ， COVID-19 疫 情 直 接 剝 奪 了 學 生 勘 查 學 校

的 機 會 。 教 練 們 因 無 法 親 臨 觀 察 選 手 的 表 現 及 能 力 ， 只 能 依 賴 社 群 媒 體 的

精 彩 片 段 、 論 壇 及 Youtube 影 片 判 斷 選 手 的 實 力 差 異 （ Benbow, 2020; 

Calvaruso, 2021; Lenzi, 2020 ） 。 雖 然 在 2021 年 春 季 ， 高 中 應 屆 畢 業 生 已 可

如 往 年 造 訪 心 儀 校 園 ， 但 仰 賴 社 群 網 站 及 網 路 資 訊 評 鑑 選 手 能 力 的 方 式 ，

日 後 勢 必 蔚 為 潮 流 ， 也 可 供 國 內 運 動 團 隊 借 鏡 參 考 。  

 

三 、 法 令 規 範 及 管 理 層 面 影 響 （ Rules & Regulation 

Aspect ）  

 

法 令 及 管 理 程 序 的 制 定 與 政 治 難 以 脫 離 關 係 ， 訂 定 法 令 的 決 策 者 必 須

聆 聽 人 民 的 心 聲 和 意 見 ， 才 能 建 立 有 效 合 理 的 條 例 及 辦 法 。 美 國 政 府 單 位

為 控 制 COVID-19 的 疫 情 ， 訂 定 保 持 社 交 距 離 、 嚴 禁 大 型 聚 會 的 限 制 及 管

控 商 業 團 體 的 經 營 方 式 及 時 段 ， 以 保 障 人 民 的 安 全 。 起 初 西 班 牙 運 動 管 理

學 教 授 Vinas 擔 心 ， 大 部 分 的 美 國 運 動 聯 盟 機 構 都 不 似 歐 洲 的 運 動 組 織 或

俱 樂 部 均 樂 意 配 合 政 府 的 防 疫 措 施 ， 且 美 國 人 對 官 方 或 機 構 所 實 施 的

COVID-19 法 令 及 政 策 ， 均 不 如 歐 洲 人 那 樣 服 從 、 遵 守 （ Vinas, 2020 ） 。 所
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幸 美 國 國 家 衛 生 局 、 疾 病 管 制 中 心 、 州 政 府 的 衛 福 單 位 及 各 級 運 動 協 會 紛

紛 制 定 出 選 手 出 賽 和 練 習 規 範 ， 並 頒 布 現 場 觀 眾 安 全 法 則 （ 如 ： 測 量 體 溫 ，

空 位 間 隔 或 指 定 席 位 及 限 定 觀 眾 席 容 量 ） 。 場 地 、 設 施 與 器 材 的 清 潔 都 必

須 徹 底 完 善 ， 並 要 求 以 規 定 路 線 出 入 場 館 並 保 持 社 交 距 離 ， 才 得 以 讓 部 分

運 動 活 動 得 以 運 轉 。  

NCAA 為 擁 有 三 千 多 所 會 員 學 校 組 成 的 龐 大 機 構 ， 機 構 下 分 三 個 級

別 ， 各 自 有 其 獨 立 的 運 作 權 限 。 以 一 級 大 學 聯 盟 為 例 ， 所 屬 的 三 十 多 個 分

區 聯 盟 都 自 行 決 議 地 方 學 校 適 當 的 返 校 日 和 未 來 球 季 的 開 賽 日 期 。 其 中 美

式 足 球 運 動 多 為 各 校 運 動 的 主 要 經 濟 命 脈 ， 對 五 大 強 權 聯 盟 （ Power 5 

Conferences ） 的 成 員 而 言 ， 美 式 足 球 競 賽 可 為 學 校 帶 來 上 千 萬 美 元 的 收

入 ， 一 旦 足 球 季 不 能 進 行 ， 不 但 觀 眾 失 望 ， 大 學 聯 盟 也 絕 經 不 起 40 億 美

元 的 虧 損 。 因 為 美 式 足 球 季 的 運 作 悠 關 大 學 運 動 存 亡 ， 俄 亥 俄 州 立 大 學 運

動 總 監 Gene Smith 早 已 迫 不 及 待 向 大 眾 宣 告 如 何 安 排 二 至 四 萬 名 現 場 觀

眾 入 場 觀 看 比 賽 （ Brown, 2020） 。 NCAA 籃 球 季 開 打 ， 選 手 們 一 週 內 必 須

做 兩 到 三 次 測 試 ， 一 旦 得 知 自 己 呈 陽 性 反 應 或 與 有 陽 性 反 應 的 人 接 觸 ， 就

必 須 主 動 自 我 隔 離 七 天 ， 確 保 體 溫 與 健 康 狀 況 沒 有 任 何 異 常 或 改 變 ， 才 准

許 回 到 學 校 上 課 及 歸 隊 練 習 。 2021 年 3 月 大 學 籃 球 錦 標 賽 ， 則 比 照 NBA

的  Bubble（ 泡 泡 模 式 ） 集 中 所 有 球 隊 住 宿 管 理 ， 按 時 到 指 定 的 場 地 練 習 、

出 賽 （ Ogbunu, 2020 ） 。 4 月 份 的 女 子 排 球 錦 標 賽 也 在 奧 馬 哈 市 如 法 炮 製 ，

在 比 賽 前 72 小 時 若 隊 上 有 人 測 驗 呈 陽 性 反 應 ， 該 隊 就 必 須 棄 權 。 在 例 行

賽 期 間 ， 常 遇 到 有 球 隊 在 最 後 關 頭 需 要 取 消 比 賽 ， 導 致 各 校 運 動 行 政 人 員

連 忙 調 整 賽 程 ， 畢 竟 牽 一 髮 動 全 身 的 改 變 ， 深 深 影 響 賽 程 能 否 流 暢 地 運 作 。  
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四 、 經 濟 層 面 影 響 （ Economic Aspect ）  

 

美 國 前 總 統 川 普 在 國 家 執 行 禁 閉 期 間 說 道 ： 「 救 命 的 手 段 不 能 超 過 其

造 成 的 傷 害 」 ， 意 味 在 很 多 人 眼 裡 禁 閉 所 造 成 的 經 濟 衰 退 和 失 調 比 人 命 更

貴 重 ， COVID-19 危 機 帶 來 的 經 濟 重 創 ， 是 大 家 關 心 的 焦 點 。 Vinas（ 2020）

指 出 ， COVID-19 對 運 動 界 的 影 響 主 要 取 決 切 入 的 角 度 。 若 是 職 業 運 動 ，

傾 向 探 討 巨 型 場 館 的 運 作 、 電 視 轉 播 及 贊 助 商 的 權 利 ， 焦 點 自 然 是 巨 額 收

入 的 來 源 。 NFL 及 MLB 兩 大 組 織 都 是 收 入 上 達 80 到 100 億 美 元 的 企 業 ，

其 中 MLB 在 2020 年 延 後 開 打 ， 將 原 本 160 場 的 例 行 賽 制 減 少 為 60 場 ，

季 後 賽 參 與 隊 數 則 增 為 16 隊 ， 據 估 計 該 球 季 聯 盟 損 失 將 近 30 億 美 元 ， 各

個 球 團 得 自 行 吸 收 損 失 。 然 而 財 務 收 入 損 失 與 球 團 市 場 大 小 、 球 迷 多 寡 、

球 員 薪 資 、 和 票 價 票 房 息 息 相 關 （ Weatherly, 2020 ） ， 以 兩 支 球 團 為 例 ， 豪

華 的 Yankees ( 洋 基 隊 ) 賠 了 近 4.38 億 美 元 ， 小 成 本 的 Marlins ( 馬 林 魚 隊 ) 

則 只 損 失 3,700 萬 美 元 。 至 於 美 式 足 球 的 2020 賽 季 在 自 發 性 禁 閉 半 年 後

開 打 ， 除 了 少 數 賽 事 延 期 ， 原 則 上 和 以 往 球 季 雷 同 。 美 式 足 球 例 行 賽 總 場

數 少 於 棒 球 和 籃 球 ， 加 之 電 視 轉 播 照 常 運 作 ， 故 財 務 損 失 的 比 例 相 對 較 小

（ 約 25% ） ， 但 也 由 於 NFL 的 營 業 額 巨 大 ， 損 失 總 數 高 達 40 億 美 元 ， 為

數 十 分 可 觀 （ Johnson, 2021） 。  

在 完 成 因 封 閉 又 復 工 2020 的 縮 水 球 季 ， 新 的 NBA 球 季 在 兩 個 月 後

再 度 展 開 ， 大 多 數 的 球 團 於 2021 球 季 允 許 開 放 15%的 場 館 觀 眾 席 ， 容 許

500 至 1000 名 已 接 種 疫 苗 的 觀 眾 集 聚 一 處 緊 鄰 而 坐 ， 無 須 再 保 持 社 交 距

離 及 戴 口 罩 （ Ogbunu, 2020 ） 。 有 了 泡 泡 模 式 的 成 功 經 驗 ， 聯 盟 賽 事 已 能

安 全 、 正 常 的 運 作 ， 只 是 聯 盟 年 收 入 短 少 了 四 成 之 多 ， 少 了 近 15 億 美 元

的 鉅 額 票 房 收 入 ， 還 需 額 外 支 出 1.5 億 美 元 的 泡 泡 模 式 執 行 費 用 （ Cwik, 
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2020 ） 。 一 般 大 眾 不 為 所 知 的 是 ， NBA 有 一 道 因 應 重 大 意 外 事 故 的 條 款 ，

以 本 次 聯 盟 因 疫 情 停 賽 為 例 ， 聯 盟 有 權 扣 下 選 手 們 薪 資 的 十 分 之 一 作 為 應

急 的 基 金 ， 以 保 障 聯 盟 得 以 正 常 運 作 （ Nadkarni, 2020） 。  

NCAA 2020 年 的 收 入 因 COVID-19 疫 情 爆 發 而 大 幅 縮 水 ， 原 本 期 待

可 以 分 配 6 億 美 元 給 所 有 一 級 大 學 的 成 員 （ 355 所 學 校 ） ， 因 為 三 月 籃 球

錦 標 賽 被 迫 取 消 ， 僅 能 分 發 2.55 億 美 元 盈 餘 （ Brown, 2020 ） 。 二 級 大 學 能

分 到 的 補 助 金 只 剩 下 微 薄 的 1,400 萬 美 元 ， 比 往 年 短 少 3,000 萬 。 如 今 各

校 要 想 維 持 足 夠 的 經 費 用 以 分 發 獎 學 金 及 員 工 薪 資 ， 勢 必 得 努 力 募 款 、 行

銷 、 賣 門 票 、 並 爭 取 贊 助 金 （ Newman, 2020） 。  

既 使 是 財 力 龐 大 的 職 業 運 動 聯 盟 想 恢 復 賽 事 也 困 難 重 重 ， 球 團 要 有 足

夠 的 預 備 財 力 增 購 、 增 聘 防 疫 物 資 及 人 員 ， 此 外 也 要 隨 時 修 訂 賽 程 、 入 場

規 範 及 追 蹤 選 手 隔 離 等 狀 況 （ Ogbunu, 2020） 。 上 述 這 些 工 作 ， 若 要 由 人

力 與 財 力 皆 遠 不 如 職 業 球 團 的 大 學 運 動 事 務 部 （ athletic department ） 執

行 ， 實 是 艱 鉅 挑 戰 。 理 論 上 ， 門 票 收 入 約 佔 一 般 大 學 運 動 組 年 收 入 的 25%，

屬 於 NCAA 中 產 階 級 的 「 大 天 空 聯 盟 」 諸 校 ， 去 年 就 短 收 600 萬 美 元 的

電 視 轉 播 權 利 金 （ Leeds et al., 2018; Newman, 2020） 。 肯 塔 基 大 學 籃 球 隊

是 常 年 全 國 營 運 收 入 排 行 的 榜 首 ， 其 美 式 足 球 及 籃 球 賽 事 仍 舊 照 常 舉 行 ，

但 現 場 觀 眾 的 人 數 限 制 在 場 館 容 量 的 15％ -20 ％ 以 下 ， 預 估 2020-2021 運

動 組 的 營 運 收 入 會 減 少 3,500 萬 美 元 ， 因 為 財 務 吃 緊 ， 裁 員 、 被 迫 放 無 薪

假 、 教 練 薪 資 裁 減 的 事 件 也 屢 見 不 鮮 （ Brown, 2020; Burnsed, 2020; 

Newman, 2020; Wertherim & Apstein, 2020 ） 。 COVID-19 給 美 國 大 學 運 動 帶

來 兩 項 空 前 的 警 訊 ， 一 是 對 許 多 不 賺 錢 的 奧 運 運 動 項 目 （ 例 ： 體 操 、 角 力 、

游 泳 、 射 擊 、 擊 劍 、 和 網 球 等 ） 宣 判 死 刑 （ 粘 藐 云 ， 2020; Wertherim & Apstein, 

2020 ） ， 因 為 絕 大 多 數 的 學 校 都 沒 有 足 夠 經 費 支 撐 這 些 冷 門 運 動 。 二 是

NCAA 不 合 邏 輯 的 財 務 運 作 及 分 擔 模 式 ， 在 COVID-19 造 成 的 窘 境 下 曝 露

的 體 無 完 膚 ， 不 禁 令 人 擔 心 NCAA 接 下 來 的 生 存 之 道 。  



104  運動文化研究  第四十期 

COVID-19 肆 虐 下 也 並 非 所 有 運 動 產 業 都 經 營 慘 澹 ， 儘 管 全 美 有 近 六

分 之 一 的 健 身 中 心 因 擔 心 疫 情 過 度 擴 散 暫 停 營 業 （ Simmons & Chen, 

2021 ） ， 懷 有 健 身 習 慣 的 運 動 愛 好 者 就 得 找 其 他 的 管 道 和 方 法 從 事 鍛 鍊 ，

以 致 亞 馬 遜 所 販 售 的 家 用 運 動 器 材 其 網 購 業 績 成 長 驚 人 。 其 中 Peloton 的

飛 輪 健 身 車 產 品 ， 自 2013 年 售 出 第 一 部 後 ， 至 2020 年 該 公 司 已 成 為 年 收

入 127 億 美 元 的 大 戶 ！ 禁 閉 兩 、 三 個 月 來 有 100 萬 人 試 用 其 免 費 課 程 ， 營

業 額 增 長 172%， 眾 人 喜 歡 的 居 家 飛 輪 自 行 車 鍛 鍊 課 程 竟 有 23,000 人 同 時

上 網 上 課 （ Shapiro, 2020） ， 這 也 是 企 業 在 疫 情 下 創 造 商 機 的 最 好 範 例 。  

 

五 、 環 境 、 狀 態 層 面 影 響 （ Surrounding and Situation 

Aspect ）  

 

環 境 、 狀 態 層 面 與 文 化 相 同 ， 為 涵 蓋 眾 多 因 素 的 構 面 ， 一 個 人 出 生 的

種 族 膚 色 、 性 別 、 家 境 狀 況 都 影 響 個 人 的 成 長 與 學 習 ， 而 一 個 人 對 運 動 的

喜 好 及 參 與 ， 也 往 往 深 受 所 處 之 環 境 、 地 理 位 置 、 氣 候 、 和 風 俗 文 化 的 影

響 。 以 肯 塔 基 州 為 例 ， 此 地 以 賽 馬 馳 名 全 球 ， 號 稱 為 馬 術 競 賽 的 首 都 ， 其

居 民 對 肯 塔 基 大 學 籃 球 隊 的 熱 愛 更 情 有 獨 鍾 ！ 此 地 也 是 美 國 少 數 球 迷 熱

衷 大 學 籃 球 勝 過 美 式 足 球 的 一 個 地 方 。 因 禁 閉 之 故 ， 一 年 一 度 的 肯 塔 基 賽

馬 大 會 得 延 期 舉 行 ， 肯 塔 基 大 學 籃 球 隊 也 在 2020 年 喪 失 了 出 賽 奪 冠 的 機

會 ， 不 僅 球 迷 感 到 可 惜 、 沮 喪 ， 連 該 隊 的 總 教 練 Calipari 都 為 球 員 叫 屈 ！  

Vinas （ 2020） 認 為 要 判 定 COVID-19 對 不 同 運 動 產 業 的 影 響 ， 必 須

考 慮 現 有 的 情 況 和 變 數 。 例 如 運 動 活 動 、 賽 事 、 及 健 身 場 所 在 疫 情 穩 定 後

的 開 放 與 否 及 程 度 ， 包 括 政 府 所 提 出 的 規 範 、 機 構 自 行 的 規 模 與 裝 備 、 顧

客 觀 感 及 官 方 補 助 方 案 ， 都 可 能 因 現 下 的 社 會 狀 態 與 環 境 的 不 同 ， 讓 政 府

與 其 他 單 位 有 著 不 同 的 法 令 與 規 範 ， 這 些 因 不 同 的 環 境 狀 況 所 做 的 調 整 與



COVID-19 對大型競技運動產業的衝擊與啟示——以美國為例  105 

改 變 皆 影 響 著 運 動 產 業 營 運 的 狀 況 和 未 來 。 正 因 疫 情 的 嚴 重 程 度 及 復 工 的

要 求 等 ， 各 地 與 各 行 各 業 都 不 盡 相 同 ， 現 下 並 沒 有 一 套 「 一 個 尺 碼 、 全 盤

適 用 （ one size fits all） 」 的 規 格 可 確 保 顧 客 能 絕 對 安 全 不 會 受 到 病 毒 感 染 。

美 國 自 栩 是 世 界 經 濟 的 主 導 者 ， 外 加 長 期 倡 導 個 人 自 由 及 地 方 政 府 的 自

治 ， 以 致 其 社 會 不 像 其 他 的 國 家 對 嚴 謹 的 閉 鎖 政 策 、 疫 苗 強 制 注 射 及 戴 口

罩 的 要 求 有 較 高 的 服 從 性 及 容 忍 度 。  

做 為 一 個 海 島 型 國 家 ， 臺 灣 在 疫 情 的 管 制 上 有 一 些 得 天 獨 厚 的 優 勢 。

在 初 期 的 檢 疫 及 控 制 上 做 的 相 當 合 宜 ， 常 被 歐 美 記 者 喻 為 是 全 球 控 制

COVID-19 疫 情 模 範 生 。 在 完 整 防 疫 制 度 的 規 範 下 ， 臺 灣 各 級 籃 球 聯 賽 及

職 棒 仍 如 火 如 荼 展 開 ， 職 棒 觀 眾 席 上 安 放 球 迷 訂 製 專 屬 人 型 看 板 ， 加 上 啦

啦 隊 火 熱 演 出 並 搭 配 英 語 轉 播 服 務 ， 這 「 疫 情 下 的 臺 灣 棒 球 」 儼 然 成 為 世

界 運 動 的 焦 點 ， 連 紐 約 時 報 都 特 別 撰 文 報 導 （ 林 建 廷 ， 2021） 。 也 因 為 大

聯 盟 暫 時 停 工 ， ESPN 改 為 轉 播 南 韓 職 棒 ， 讓 美 國 人 進 而 了 解 亞 洲 職 棒 的

生 態 。 一 切 以 經 濟 考 量 為 首 的 美 國 運 動 聯 盟 也 不 得 不 佩 服 ， 並 認 知 到 在 沒

有 現 場 觀 眾 下 進 行 比 賽 ， 仍 是 可 行 之 道 。  

 

六 、 科 技 層 面 影 響 （ Technological Aspect ）  

 

科 技 是 社 會 進 步 的 根 源 。 運 動 產 業 能 有 今 日 的 發 達 與 盛 況 ， 全 仰 賴 傳

播 及 其 他 多 樣 科 技 的 發 展 ， 如 醫 藥 與 傳 播 通 訊 科 技 大 大 改 善 了 選 手 的 體

能 、 賽 事 的 轉 播 。 醫 療 科 技 的 發 達 ， 更 使 人 類 在 短 期 間 研 究 出 新 型 冠 狀 病

毒 肺 炎 RNA 的 構 造 ， 研 發 有 效 的 疫 苗 克 制 疫 情 。 網 路 科 技 的 發 達 ， 在 大

家 確 保 社 交 距 離 之 際 ， 仍 可 以 利 用 視 訊 工 作 、 學 習 、 上 課 ， 用 社 群 媒 體 和

親 朋 好 友 互 動 。 運 動 選 手 和 一 般 從 業 人 員 也 運 用 科 技 將 COVID-19 的 影 響

降 至 最 低 ， 大 家 分 享 居 家 運 動 及 保 持 體 能 的 秘 訣 ， 復 工 經 營 的 策 略 ， 提 供
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資 源 整 合 等 專 業 訊 息 。 從 Peloton 智 能 健 身 車 的 例 子 ， 我 們 可 以 看 見 結 合

電 腦 科 技 及 創 意 ， 在 非 常 時 期 仍 可 創 造 利 多 商 機 。 一 年 一 度 的 NFL Draft

（ 美 式 足 球 職 業 聯 盟 選 秀 大 會 ） 若 不 是 憑 藉 便 利 、 迅 速 的 視 訊 科 技 ， 各 隊

將 無 法 即 時 選 中 適 合 的 選 手 ， 參 加 選 秀 的 新 人 恐 也 難 一 圓 其 夢 （ Pendleton, 

2020 ） ！  

疫 情 期 間 ， 由 於 場 館 服 務 、 售 票 業 務 及 健 身 運 動 等 領 域 的 停 擺 ， 許 多

莘 莘 學 子 失 去 了 實 習 和 就 業 機 會 。 因 此 ， 我 們 目 睹 企 業 和 教 育 界 大 力 提 供

遠 距 、 虛 擬 實 習 的 課 程 ， Work in Sports 及 Sport Management Worldwide

等 許 多 體 育 機 構 也 邀 請 業 界 專 人 與 學 生 透 過 視 訊 對 談 互 動 ， 協 助 學 生 加 強

寫 作 、 企 劃 設 計 、 軟 體 操 作 和 運 用 、 數 據 分 析 等 學 習 。 雖 然 效 果 也 許 不 盡

完 善 ， 但 網 路 科 技 儼 然 幫 助 學 生 在 學 習 的 機 會 上 開 闢 了 一 條 道 路 （ Adams, 

2020; Byrne, 2020） 。  

 

七 、 結 論  

 

(一)法令規範上的啟示：重新評估「風險管理」的重要 

「 風 險 管 理 」 一 直 是 運 動 管 理 學 裡 的 一 門 重 要 科 目 ， 在 極 端 資 本 化 、

法 律 訴 訟 不 斷 的 美 國 社 會 格 外 重 要 ， 卻 也 常 被 忽 略 。 每 年 NCAA 皆 為 全

國 籃 球 錦 標 賽 投 保 一 筆 金 額 甚 高 的 意 外 險 （ 2.5 億 美 元 ） ， 雖 然 此 保 險 金 額

無 法 補 足 疫 情 期 間 約 6 億 美 元 左 右 的 虧 損 ， 但 也 確 實 降 低 了 整 體 損 失

（ Burnsed, 2020; Jenson, 2020） 。 NBA 以 減 薪 一 成 應 對 重 大 事 故 的 機 制 ，

也 是 聯 盟 維 持 營 運 下 一 項 風 險 管 理 的 政 策 （ Nadkarni, 2020 ） 。 隨 著 全 球 化

及 科 技 變 化 ， 人 類 彼 此 與 自 然 界 互 動 更 加 頻 繁 ， 未 來 受 到 病 毒 威 脅 機 率 肯

定 大 大 提 高 ， 若 不 從 過 往 災 害 記 取 教 訓 、 建 立 風 險 管 理 機 制 ， 天 然 的 災 害
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固 然 渺 茫 難 測 ， 但 缺 乏 作 為 的 人 禍 只 怕 傷 害 更 大 。  

(二)經濟上的啟示：評估事情的價值與利弊時需從多方層面

考量 

雖 然 各 產 業 在 疫 情 影 響 下 的 結 果 可 用 不 同 層 面 顯 示 ， 但 各 層 面 皆 相 互

牽 動 。 如 聯 盟 或 機 構 的 復 工 只 以 經 濟 、 政 治 或 公 衛 為 單 方 面 考 量 ， 所 做 的

決 定 將 不 夠 全 面 。 Williams 與 Ferguson（ 2005） 當 年 研 究 地 方 政 府 應 對 英

國 口 蹄 疫 災 情 時 發 現 ， 所 有 救 濟 計 畫 及 後 續 地 方 發 展 都 僅 強 調 振 興 當 地 農

業 ， 忽 略 了 觀 光 與 運 動 事 業 ， 導 致 地 方 經 濟 復 甦 慢 了 半 拍 。 如 今 ， 美 國 許

多 州 政 府 急 著 拚 經 濟 ， 在 疫 情 未 掌 控 的 狀 況 即 貿 然 解 除 禁 閉 復 工 ， 也 導 致

疫 情 再 度 升 溫 。  

西 方 世 界 的 龍 頭 英 、 美 兩 國 在 疫 苗 的 研 發 成 功 後 ， 即 開 始 對 疫 情 少 了

戒 心 ， 不 是 急 著 完 全 開 放 ， 就 是 想 加 速 放 寬 戴 口 罩 的 禁 令 ， 一 年 來 的 隔 離

與 壓 抑 使 大 家 迫 不 及 待 地 想 回 歸 往 常 的 生 活 型 態 。 在 今 日 互 動 性 極 高 的 地

球 村 裡 ， 不 是 某 些 國 家 一 廂 情 願 單 方 面 把 防 疫 工 作 做 好 即 可 ， 富 裕 的 已 開

發 國 家 在 國 民 接 種 疫 苗 後 加 速 經 濟 活 動 的 運 作 ， 帶 來 的 是 將 尚 未 接 種 疫 苗

的 多 數 國 家 陷 入 二 、 三 度 擴 散 的 危 機 。 許 多 的 亞 太 、 遠 東 國 家 （ 包 括 臺 灣

在 內 ） 在 2020 年 防 疫 有 成 ， 但 在 2021 年 五 月 也 因 病 毒 突 變 加 大 其 感 染 力 ，

再 度 拉 起 封 閉 鎖 國 的 警 報 。 顯 然 的 ， 瞭 解 、 對 抗 一 件 危 機 、 找 出 應 對 之 策 ，

往 往 得 從 不 同 的 構 面 去 鑽 研 ， 再 進 一 步 地 做 全 盤 性 的 理 解 和 觀 察 。  

(三)環境、狀態的啟示：相信危機也能轉換為契機 

在 疫 情 停 賽 期 間 ， 許 多 小 聯 盟 球 團 領 導 人 規 劃 讓 球 場 的 餐 飲 部 變 成 特

殊 的 得 來 速 快 餐 和 外 送 服 務 ， 使 員 工 不 至 於 失 業 （ Apstein, 2020 ） 。 這 幾

年 來 ， NCAA 一 直 以 標 榜 業 餘 運 動 的 精 神 為 由 ， 從 不 認 真 考 量 學 生 運 動 員

的 權 益 ， 直 到 COVID-19 危 機 爆 發 才 凸 顯 運 動 單 位 經 營 方 式 的 荒 謬 ， 國 會
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議 員 及 州 政 府 立 法 單 位 才 開 始 加 強 介 入 ， 討 論 維 護 運 動 員 利 用 肖 像 權 賺 取

贊 助 金 或 廣 告 收 入 的 權 利 。 縱 使 世 事 無 常 ， 我 們 相 信 危 機 也 可 能 轉 換 為 契

機 ， 自 然 界 與 世 事 的 運 作 時 常 令 人 意 想 不 到 ， 就 如 比 賽 的 結 果 一 般 。  

(四)科技的啟示：堅持正確的信念，運用有效的方式克服難

題、獲取勝利 

很 難 想 像 在 COVID-19 疫 情 泛 濫 時 ， 「 運 動 」 安 撫 人 心 的 功 能 也 無 從

發 揮 。 所 幸 ， 運 動 帶 給 人 們 一 個 極 具 意 義 的 功 課 就 是 學 習 如 何 在 失 敗 和 挫

折 下 站 起 來 。 疫 情 期 間 ， 專 家 們 運 用 人 工 智 慧 、 大 數 據 等 醫 療 科 技 對 抗 疫

情 ， 以 優 質 的 通 訊 科 技 及 軟 體 ， 讓 人 們 在 重 重 限 制 下 仍 持 續 保 有 學 習 與 生

產 力 。 「 同 島 一 命 」 ， 只 要 人 人 遵 守 法 令 、 相 信 科 學 ， 疫 情 的 難 關 終 會 度 過 。  

(五)文化啟示：珍惜人生最珍貴、重要的東西 - 健康？財

富？自由？ 

美 國 近 一 年 多 來 ， 司 法 不 公 、 警 察 施 暴 的 街 頭 抗 議 ， 表 達 的 不 僅 是 對

司 法 制 度 的 不 滿 ， 也 呈 現 出 百 年 來 大 家 對 種 族 歧 視 甚 深 的 厭 惡 ！ 讓 我 們 覺

醒 世 上 的 確 有 比 健 康 、 財 富 、 與 生 命 更 具 意 義 與 價 值 的 東 西 。 自 由 與 正 義

看 來 似 乎 抽 象 又 相 隨 ， 也 只 有 這 些 價 值 深 深 地 遭 到 壓 縮 、 剝 奪 時 ， 人 們 才

會 體 驗 到 它 們 的 可 貴 。 投 入 運 動 所 得 最 終 目 的 是 什 麼 ？ 強 健 的 體 魄 ？ 透 過

競 技 贏 得 榮 耀 與 勝 利 ？ 亦 或 體 現 運 動 家 精 神 ？ 競 技 運 動 雖 說 是

COVID-19 環 伺 下 的 非 必 需 性 產 業 （ a non-essential business） ， 但 其 對 人 們

各 層 面 的 影 響 ， 卻 猶 如 社 會 的 縮 影 ， 橫 跨 男 女 老 幼 、 產 學 經 濟 、 政 經 娛 樂 。

盼 望 在 社 會 各 個 角 落 之 中 ， 運 動 產 業 能 發 揮 其 影 響 力 ， 帶 給 人 們 正 向 的 鼓

舞 力 量 ！  
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(六)結語 

從 美 國 數 個 大 型 競 技 運 動 機 構 與 政 府 單 位 ， 在 面 對 全 球 性 傳 染 疾 病 下

所 做 的 防 疫 政 策 中 ， 我 們 可 以 學 得 許 多 警 惕 與 教 訓 。 美 國 社 會 自 視 國 內 的

醫 療 科 技 發 達 ， 過 度 看 重 經 濟 成 長 並 將 防 疫 工 作 政 治 化 ， 以 致 染 疫 和 死 亡

人 數 相 當 慘 重 。 人 民 極 度 誇 大 「 個 人 人 權 自 由 」 ， 刻 意 與 政 府 單 位 唱 反 調 ，

不 接 種 疫 苗 或 戴 口 罩 ， 殊 不 知 個 人 的 自 由 ， 只 有 在 全 體 大 眾 尊 重 法 治 、 共

同 守 法 的 狀 態 下 才 能 享 有 。 建 議 未 來 各 階 層 的 運 動 組 織 或 教 育 單 位 在 疫 情

期 間 舉 行 大 型 運 動 賽 事 ， 勢 必 要 以 最 高 的 防 疫 規 格 、 制 度 ， 保 障 賽 事 相 關

成 員 的 健 康 安 全 ， 即 使 在 執 行 強 制 禁 閉 、 隔 離 、 注 射 疫 苗 、 與 戴 口 罩 等 法

令 時 遭 受 批 評 ， 領 導 人 也 要 堅 持 原 則 ， 扛 起 維 護 公 共 利 益 的 責 任 。 因 為 公

衛 安 全 不 應 被 商 業 考 量 所 凌 駕 ， 也 不 是 政 治 操 控 的 手 段 。 傳 染 病 的 擴 散 是

我 們 極 不 願 見 到 的 惱 人 議 題 ， 但 只 要 整 體 社 會 團 結 、 相 信 科 學 、 信 守 防 疫

政 策 ， 即 使 面 對 病 毒 的 威 脅 ， 人 們 的 生 活 品 質 及 活 動 仍 然 是 可 以 謹 慎 維 持 。  
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